ESTADO DE SANTA CATARINA
Fundo Municipal de Saude de Anitapolis
Comissdo Permanente de Licitacdo

EDITAL DO PREGAO N. °011/2019

O Municipio de Anitapolis, pessoa juridica de direito publico interno,
através do Fundo Municipal de Saude de Anitapolis, inscrito no CNPJ sob o n°
08.438.054/0001-45, representado neste ato pela Secretaria Municipal de Saude
Sra. Solange Back, comunica aos interessados que fara realizar licitacdo na
modalidade PREGAO visando & aquisicdo do objeto abaixo indicado. Os envelopes
de proposta e documentacéo deverdo ser entregues no Departamento de Licitacdes,
localizada na sede deste Municipio — Rua Gongcalves Junior, 260, Centro, Anitapolis,
SC até as 09:00 horas do dia 02/09/2019, ou do primeiro dia util subsequente, para
abertura no mesmo dia as 09:00 horas, na hip6tese de nao haver expediente nesta
data, ocasido em que se dara inicio ao credenciamento e a abertura dos envelopes.
A presente licitagdo ser4 do tipo MENOR PRECO GLOBAL - EXECUCAO
INDIRETA, consoante as condicdes estatuidas neste Edital, e sera regida pela Lei
n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, pela Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006,
gue dispbe sobre as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, bem como pela
Lei n.° 8.666/93 e alteragcbes posteriores.

| - Objeto

1.1. O presente pregao tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
em tecnologia da informacéo para prestacédo de servico de implantacéao
do prontuario eletrébnico cidaddo e-SUS AB PEC, CDS, e-SUS AB
Territério como forma de suprir as necessidades de um prontuario
eletrénico privado, oferecendo treinamento/reciclagem dos profissionais
para este software, e locacdo de software web sincronizado/integrado ao
e-SUS de gestdo de saude publica, contendo os modulos em sua descricdo
minima, além de suporte técnico aos usuarios pos implantacdo, conforme as
especificacbes técnicas constantes no Termo de Referéncia, Anexo | do
presente Edital.

1.2. Como os itens possuem correlacdo ente si, sendo os servicos dependentes um
do outro para a obtencédo da melhor performance, a empresa participante deve
cotar todos os itens sob pena de desclassificagao.

Il - Dotacdo orgcamentaria
1.1. A despesa decorrente da aquisicdo objeto do presente certame correra a
conta de dotacéo especifica do orcamento do exercicio de 2019 e tera a
seguinte classificagdo orcamentaria:

15.01.10.301.0026.4.001.3.3.90/31
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1.2.

O orgao licitante indicard por apostilamento e bloqueard nos proximos
exercicios, 0S recursos orcamentarios necessarios ao atendimento dos
pagamentos previstos.

Il — Participacao

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

IV -Im

4.1.

4.2.

4.3.

Poderéo participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas
as exigéncias, inclusive quanto a documentacédo, constantes neste Edital e
Seus anexos.

N&o podera participar empresa concordatéria ou que estiver sob regime
de faléncia, concurso de credores, dissolucao ou liquidacao.

Sera vedada a participacdo de empresas declaradas inidéneas por Ato do
Poder Publico Municipal, ou que estejam temporariamente impedidas de
licitar, contratar ou transacionar com a Administracdo Publica Municipal e
quaisquer de seus 6rgdos descentralizados (incisos Il e IV do art. 87 da
Lei 8.666/93).

N&o podera participar direta ou indiretamente da licitagdo, servidor, agente
politico ou responsavel pela licitacdo, na forma do art. 9°, Ill, da Lei
8.666/93.

A participacdo nesta licitacdo significara a aceitagdo plena e irrestrita dos
termos do presente Edital e das disposicdes das leis especiais, quando for
0 caso, ressalvado as proponentes o direito de impugnar o texto editalicio
e usar dos recursos e expedientes cabiveis em defesa de seus interesses,
na forma da lei.

pugnacdo ao Ato Convocatorio

As impugnacdes ao ato convocatério do pregdo serdo recebidas até 02 (dois)
dias Uteis antes da data fixada para o fim do recebimento das propostas,
através de documento formal enderecado ao Pregoeiro do Municipio, no
Servico de Protocolo Geral da Prefeitura Municipal, na Rua Gongalves Junior,
260, centro, Anitdpolis-SC ou encaminhado para o0 e-mail:
licita@anitapolis.sc.gov.br, se devidamente autenticado ou assinado de forma
digital.

Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas apos o limite de envio de impugnacdes.

Em caso de deferimento da impugnacédo contra o ato convocatério, sera
tomada uma das seguintes providéncias:

a) Anulacao ou revogacao do edital,
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b) Alteracdo e republicacdo do edital, reabertura do prazo de envio de
propostas, alteracdo da data da sessao publica do pregéo;

c) Alteracéo no edital e manutencéo do prazo de envio de propostas e da
data da sessdo publica do pregdo, nos casos em que,
inquestionavelmente, a alteracdo n&o tenha afetado a formulacdo das
propostas.

V — Proposta

5.1. A proposta devera ser apresentada em envelope fechado, até o horério e data
definido no preAmbulo do edital, contendo em sua parte externa, além do
nome da proponente, 0s seguintes dizeres:

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ANITAPOLIS
PREGAO N°. 011/2019

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE)

ENVELOPE N.° 01 - “PROPOSTA DE PRECOS”

5.2. A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa, com suas paginas
numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas
e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo
procurador e devera conter os seguintes elementos:

a) nome do proponente, endereco completo, telefone e CNPJ;
b) numero da licitacao;

c) para cada item que o licitante vier a participar, a descricdo do objeto
ofertado, contendo marca e modelo (no que couber), em conformidade
com o Anexo Il, o preco unitario e total do item cotado e valor global
da proposta, em moeda corrente nacional, com duas casas decimais,
apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer
encargo financeiro ou previsdo inflacionaria. No preco proposto
deverdo estar incluidas, além do lucro, todas as despesas, tributos e
custos, diretos ou indiretos, relacionadas com o fornecimento do objeto
da presente licitacao.

d) Informar caracteristicas e quaisquer outros elementos referentes ao
objeto licitado, de forma a permitir que o pregoeiro possa facilmente
constatar que as especificagdes no presente Pregao foram ou néo
atendidas;

e) prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

5.3.  Quaisquer tributos, custos e despesas, diretos ou indiretos omitidos da
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo,
devendo os objetos licitados ser prestados sem 6nus adicionais.
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5.4.

Caso a proposta ndo apresentar prazo de validade a mesma nao sera
desclassificada, sendo considerado o prazo de 60 (sessenta) dias.

VI — Habilitacéo

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

d)

6.3.2.

Os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados em envelope
fechado, até o horario e data definidos no preambulo do edital, contendo em
sua parte externa, além do nome da proponente, 0s seguintes dizeres:

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ANITAPOLIS
PREGAO N°. 011/2019

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE)

ENVELOPE N.° 02 - “HABILITACAO”

Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de coOpia autenticada por tabelido de notas ou
cOpia acompanhada do original para autenticacdo pelo Pregoeiro ou por
membro da Equipe de Apoio.

O envelope devera conter os seguintes documentos:

Quanto a qualificacdo juridica (dispensavel em caso de apresentacao
deste documento para o credenciamento do proponente durante a
sessdo publica):

registro comercial, no caso de empresa individual;

ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades por acdes, acompanhados da documentacdo mencionada na
alinea “b”, deste subitem;

decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

Quanto a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com
data de emissao nédo superior a 90 (noventa) dias;

b) Certiddo Negativa da Divida Ativa da Unido e Certiddo de Quitacdo de
Tributos e Contribuicdes Federais (administrado pela Secretaria da
Receita Federal);
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c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual através de Certidao
(CND) expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda do domicilio ou
sede do licitante.

d) Certiddo Negativa de Débitos Municipais do domicilio ou sede do licitante.

e) Certiddo de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servicos (F.G.T.S.) (emitida pela Caixa Econémica Federal);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovacédo de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(conforme previsto na Lei no 12.440/2011).

6.3.3. Qualificacdo Econ6mico-Financeira:

6.3.3.1.

b)

Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de recuperacéo
judicial ou extrajudicial, de acordo com a Lei 11.101/2005.

Considerando a implantacao do sistema e-proc no Poder Judiciario de
Santa Catarina, a partir de 1°4/2019, as certiddes de "Faléncia,
Concordata e Recuperacédo Judicial* deverdao ser solicitadas tanto no
sistema e-proc quando no SAJ. As duas certiddes deverdo ser
apresentadas conjuntamente, caso contrario ndo terdo validade.

Em se tratando de licitantes localizados em outros estados, inexistindo
filiais localizadas em SC, deve-se proceder com a emissao de certidao
de acordo com as exigéncias do Tribunal daguela regiéo.

6.3.4. Qualificacdo Técnica:

a)

b)

Apresentacdo de Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a proponente
implantou aplicativos similares aos solicitados no presente edital.

Atestado fornecido pelo 6rgao licitante, de que a empresa licitante
recebeu este edital, tomando conhecimento de todas as informacdes e
das condicbes locais onde serdo executados 0s servicos para 0O
cumprimento das obrigacbes objeto da licitacdo de acordo com o
Anexo VIII. Caso a proponente dispense a visita e deixe de apresentar
o referido atestado, devera apresentar declaracdo de que tomou
conhecimento de todas as condi¢des e circunstancias relacionadas a
execucdo dos servicos e se responsabilizara por quaisquer custos
relacionados a execucdo do contrato, ainda que imprevistos em sua
proposta.

6.3.5. Declaracéo, firmada por representante legal da empresa, de que néo
emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e de qualquer trabalho a menor de 16 anos, salvo na condicéo
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de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme modelo no Anexo VIl do presente
edital.

VIl - Sesséo Publica do Pregéo

7.1. No horério e data definidos no predmbulo do edital, o pregoeiro fara a
abertura da sesséo publica do pregédo, procedendo aos seguintes atos, em

sequéncia:

Credenciamento (apresentar documentos fora dos envelopes)

7.1.1. O proponente devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro
por um representante que, devidamente munido de documento que o
credencie a participar deste procedimento licitatério, venha a responder por
sua representada, devendo identificar-se exibindo a Carteira de ldentidade ou
outro documento equivalente.

7.1.2. Parafins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006,
0s representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverao
credenciar-se e apresentar certiddo de enquadramento no Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela
Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com a Instrugdo Normativa
DNRC n° 103/2007, e declaracdo de enquadramento em conformidade
com o art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, afirmando ainda que nao
se enquadram em nenhuma das hipoteses do § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006, conforme modelo disponivel no Anexo VI do
presente edital.

7.1.3. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuracéo ou
instrumento particular, com poderes para formular ofertas e lances de precos
e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do
proponente.

7.1.4. Nao sera desclassificada a proposta em funcdo do ndo credenciamento do
proponente, porém o mesmo ficara impedido de participar da etapa de lances
ou manifestar intencéo de recurso.

7.1.5. Depois de encerrada a etapa de credenciamento, ndo serdo aceitos novos
representantes dos proponentes na sessdo publica, salvo na condicdo de
ouvintes, sem poderes para efetuar lances ou manifestar intencéo de recurso.

Declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo

7.1.6. Os proponentes deverdao apresentar declaracdo de que cumprem
plenamente os requisitos para habilitacdo, conforme modelo disponivel no
Anexo V.
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Declaracao de inexisténcia de condicdes impeditivas

7.1.7. Os proponentes deverdo apresentar declaragdo de Inexisténcia de
Condicdes Impeditivas, conforme modelo disponivel no Anexo IV do
presente edital.

Analise preliminar de aceitabilidade das propostas

7.1.8. O pregoeiro procedera a abertura das propostas e fara a analise quanto a
compatibilidade do objeto ofertado em relacdo ao especificado no edital e
guanto ao preco inexequivel, baixando diligéncias caso sejam necessarias, e
procedera a classificacdo das propostas para a etapa de lances.

Selecdo das propostas para a etapa de lances

7.1.9. O pregoeiro selecionara as propostas para a etapa de lances obedecendo
aos seguintes critérios:

7.1.9.1. Primeiro critério: serdo selecionadas a menor proposta e todas as demais
gue néo sejam superiores a 10% da menor proposta,

7.1.9.2. Segundo critério: ndo havendo pelo menos trés propostas selecionadas no
critério anterior, serdo ainda selecionadas as menores propostas, até o
limite de trés, para a etapa de lances.

Etapa de lances orais

7.1.10. Tendo sido credenciado e a proposta selecionada, poderdao os autores
manifestar lances orais. O Pregoeiro convidara individualmente os autores
das propostas selecionadas a formular lances de forma sequencial, a partir do
autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescente de
valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

7.1.11. Os lances deverdao ser formulados por preco unitario, em moeda
corrente nacional, com duas casas decimais, em valores distintos e
decrescentes em relagéo ao preco do autor.

7.1.12. Podera o pregoeiro estabelecer redugdo minima em cada lance, bem
como estabelecer tempo maximo para o proponente ofertar seu lance.

7.1.13. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os
participantes desse item declinarem da formulagcéo de lances.

7.1.14. Encerrada a etapa de lances, serdo ordenadas as propostas
selecionadas e nao selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente
dos valores, considerando-se para as selecionadas o ultimo precgo ofertado.

7.1.15. Ocorrendo empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n°
123/06 ser& assegurada a preferéncia de contratagdo para as microempresas
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e empresas de pequeno porte, desde que a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.1.15.1. Entende-se por empate as situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte seja iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

7.1.15.2. Para fins de desempate, proceder-se-a da seguinte forma:

. a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

II. ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de
pequeno porte, na forma do item 7.1.15.2 — |, serdo convocadas
as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do
item 7.1.15.1, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito;

. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
no intervalo previsto no item 7.1.15.1, ser& realizado sorteio,
entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.1.15.3. Para as situagdes previstas nos item 7.1.15.2 a microempresa e empresa
de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de precluséo.

7.1.16. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com
vistas a obtencao de proposta mais vantajosa ao interesse publico.

7.1.17. Apdés a negociacdo, exitosa ou ndo, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta, decidindo motivadamente a respeito.

Habilitacao

7.1.18. Apods encerrada a etapa de lances o pregoeiro fara a abertura do
envelope dos documentos de habilitacdo do licitante que tenha ofertado o
menor lance para o objeto licitado.

7.1.19. Os documentos serdo rubricados pelo pregoeiro e pela equipe de
apoio e serdo anexados ao processo de licitacao.

7.1.20. Havendo irregularidades na documentacdo que n&do permitam a
habilitacdo, o proponente sera inabilitado, procedendo o pregoeiro a
habilitacdo do segundo proponente classificado, e assim sucessivamente, até
a apuracao de uma que atenda ao edital.
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7.1.20.1. O pregoeiro negociard com os demais classificados a fim de obter a
proposta mais vantajosa.

7.1.21. A regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

7.1.21.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda
a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que este apresente alguma restrig&o.

7.1.21.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista, serd assegurado o prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo
publica, para regularizacdo da documentacdo, para pagamento ou
parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certidées negativas
ou positivas com efeito de negativa.

7.1.21.3. A nao-regularizacdo da documentagao, no prazo previsto no item anterior,
implicara em decadéncia do direto a contratacdo, sem prejuizo das
sangbes previstas no art. 81 da Lei 8666/1993, sendo facultado a
Administracdo convocar o0s licitantes remanescentes, na ordem de

classificagao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

7.1.22. A empresa que ndo comprovar a condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, no ato de credenciamento de acordo com o
disposto no subitem 8.1.2, ndo tera direito aos beneficios concedidos pela Lei
Complementar n°® 123/2006.

Recurso

7.1.23. Habiltado o proponente, o0 pregoeiro solicitardA aos demais
credenciados se desejam manifestar interesse em interpor recurso.

7.1.24. Havendo interesse, 0 proponente devera manifestar motivadamente
sua intencdo de interpor recurso, explicitando sucintamente suas razdes,
cabendo ao Pregoeiro deliberar sobre o aceite do recurso.

7.1.25. A intencdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente,
os fatos e o direito que a proponente pretende que sejam revistos pelo
Pregoeiro.

7.1.26. O proponente que manifestar a intencdo de recurso e 0 mesmo ter sido
aceito pelo Pregoeiro, dispora do prazo de 03 (trés) dias para a apresentacao
do recurso, limitado as razfes apresentadas durante a sessao publica, o qual
devera ser protocolado no Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de
Anitapolis, dirigido a Autoridade Competente. Os demais proponentes ficam
desde logo intimados para apresentar as contra-razées no prazo de 03 (trés)
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dias a contar do término do prazo do recorrente. A Autoridade Competente
manifestara sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.1.27. Encerrado o prazo para manifestacéo de recurso o Pregoeiro declarara

encerrada a sessao publica do pregao.

VIII - Adjudicacao e Homologacéao

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Apos a declaracdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos
proponentes quanto a interposicdo de recurso, o Pregoeiro opinara sobre a
adjudicacdo do objeto licitado em favor do licitante que apresentar proposta
de menor preco global, desde que atenda as exigéncias deste edital.

No caso de interposi¢cdo de recurso, cabera a Autoridade Competente, apos
deciséo do recurso, opinar pela adjudicacéo do objeto licitado.

A Autoridade Competente homologara o resultado da licitacdo, convocando o
vencedor a assinar o Contrato.

O Municipio de Anitapolis, quando o proponente vencedor, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo mantiver as condicbes de
habilitacdo ou se recusar injustificadamente a assinar o Contrato, retomara a
Sessdo Publica e convidar4 os demais proponentes classificados na ordem
determinada apds a etapa de lances, dando continuidade aos procedimentos
de negociacdo com o fornecedor para obtencdo do melhor valor, verificagao
da habilitacdo, adjudicacdo e homologacéao.

IX - Da contratagcao

9.1.

9.1.1.

9.2.

O Contratante convocara o licitante vencedor a assinar o contrato, conforme
Anexo lll, sendo que o0 mesmo devera fazé-lo no prazo méaximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da convocacado, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei 8666/93 e
demais disposicfes do Edital.

A Administracdo podera prorrogar 0 prazo de convocacao uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que
ocorra motivo justificado aceito.

A Administragéo, quando o convocado n&o assinar o contrato ou nao aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢cdes estabelecidos,
podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicbes propostas pelo primeiro
classificado, inclusive quanto aos prec¢os atualizados de conformidade com o
ato convocatorio, ou revogar a licitacdo independentemente da cominacéo
prevista no art. 81 da Lei 8666/93, sujeitando-se as penalidades previstas no
Edital e legislacéo pertinente.
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9.3. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem
convocacdo para a contratacdo, ficam os licitantes liberados dos
compromissos assumidos.

9.4. O contrato reger-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecucdo ou
rescisdo, pelas disposi¢cdes da Lei n° 8.666/93, observadas suas alteracbes
posteriores, pelas disposi¢cées do Edital e pelos preceitos do direito publico.

9.5. Os casos omissos e 0 que se tornar controvertido em face as clausulas
contratuais, serdo resolvidos administrativamente entre as partes, nos termos
da Lei 10.520/02, Lei 8.666/93 e demais legislacdo pertinente a matéria.

9.6. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido
pela Administracdo a todo e qualquer tempo, independentemente de
interpelacgédo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as
disposicdes legais pertinentes.

9.7. Fardo parte integrante do contrato, independente de transcricdo, os atos
convocatorios, edital de licitacdo, especificacbes, memoriais e proposta da
proponente vencedora, parecer de julgamento e legislagcdo pertinente a
espécie.

9.8. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas, a Lei 8.666/93, Edital e Proposta, respondendo cada
uma pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

9.9. A CONTRATADA néo podera ceder o Contrato a nenhuma pessoa fisica ou
juridica.

X - Das Responsabilidades das Partes:

10.1. Cabe ao 6rgao licitante:

10.1.1. Tomar todas as providéncias necessarias a execucdo do presente
processo de licitagcéo;

10.1.2. Fiscalizar a execucdo do contrato proveniente do presente processo
licitatorio;
10.1.3. Efetuar o pagamento a proponente vencedora, de acordo com o item

14, deste Edital;

10.1.4. Providenciar a publicacdo do extrato do contrato decorrente do
presente processo;

10.1.5. Demais obrigag¢des contidas na Minuta do Contrato (Anexo ).

10.2. Cabe a proponente vencedora:
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10.2.1. Executar o objeto da presente licitagdo de acordo com as
especificacdes exigidas, na forma, nos locais, prazos e precos estipulados na
sua proposta e na Autorizacdo de Fornecimento, em conformidade com
Anexo | — Termo de Referéncia, deste Edital;

10.2.2. Obedecer ao objeto e as disposi¢des legais contratuais, prestando-os
dentro dos padrbes de qualidade, continuidade e regularidade;

10.2.3. Manter, durante a execucdo do contrato todas as condi¢cdes de
habilitacdo previstas neste Edital e em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas;

10.2.4. Responsabilizar-se por eventuais danos causados a Administracao ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato;

10.2.5. Demais obrigag¢des contidas na Minuta do Contrato (Anexo Ill).

X| - Das Penalidades

11.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar
o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para
o certame, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o
Municipio de Anitapolis, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital, no contrato e das demais cominagdes legais,
inclusdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS)
Cadastro Nacional das Empresas Punidas (CNEP), sem prejuizo das
seguintes multas:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa da
LICITANTE VENCEDORA em assinar o contrato dentro do prazo previsto
no Edital, contados da data da notificacao feita pela CONTRATANTE.

b) 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida do
Contrato, por dia de atraso na entrega do objeto contratual, até o limite de
60 (sessenta) dias;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato no caso de rescisao do pacto,
a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais penalidades.

d) O valor das multas referidas nesta clausula serdo descontados “ex officio” da
CONTRATADA, mediante subtracdo a ser efetuada em qualquer fatura de
crédito em seu favor que mantenha junto a CONTRATANTE,
independente de notificacdo ou interpelagéo judicial ou extrajudicial;

11.2. Da aplicacao das penas, cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da intimagao, o qual devera ser apresentado no mesmo local.
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11.3.

O recurso ou o pedido de reconsideragao relativa as penalidades acima
dispostas sera dirigido a autoridade que praticou o ato, o qual decidira o
recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de reconsideragéo, no
prazo de 10 (dez) dias uteis.

Xll - Condigdes de Entrega, Prazos, Garantias e Vigéncia

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

A empresa vencedora devera em até 5 (cinco) dias Uteis apds ser declarada
vencedora, apresentar para a equipe de avaliagdo nhomeada pelo municipio o
plano_de trabalho para execucdo da implantacdo das ferramentas e
modulos do software e do cronograma treinamento dos profissionais,
além dos canais _de suporte a duvidas (help-desk) e realizar a amostra do
software para a equipe de avaliagdo da SMS (Secretaria Municipal de Saude),
contendo todos os médulos e especificacbes previstas neste edital e seus
anexos, sendo sujeita a questionamentos, realizacdo de testes, e
esclarecimento de duvidas referente a funcionalidade e a capacidade de
prestacao do servico.

Poderdo participar ainda, empresas qualificadas no processo licitatério de
modo a permitir a transparéncia, estas, caso decidam participar da
apresentacao deverdo comunicar por escrito no dia do certame licitatorio o
seu interesse em participar.

Para as empresas participantes da amostra do software, deverdo se manter
em siléncio, ndo causando tumulto ou realizar questionamentos ao
apresentador, qualquer duvida devera ser encaminhada por escrito aos
avaliadores para que estes decidam a relevancia e questionem o0
apresentador se caso optarem, sendo este questionamento no final da
apresentacao de cada modulo.

A empresa participante que causar tumulto, desrespeitar o protocolo, ou
interferir a apresentacdo da empresa vencedora, sera convidada a se retirar
da apresentacao.

Caso nao seja possivel finalizar a apresentacdo no mesmo dia previsto, a
apresentacdo dara continuidade no proximo dia Gtil seguinte, em horario
marcado pelos avaliadores.

Apés a apresentacdo do software e da capacidade de prestacdo do servico, a
empresa, se atendendo todos os pré-requisitos, sera declarada habilitada
para prestacdo de servigos, por meio de um termo de aceite emitido pelo
Secretario Municipal de Saude e pelo corpo técnico de avaliacao.

Caso a empresa declarada vencedora néo realizar sua apresentacao para a
equipe de avaliacao dentro do prazo estipulado no item 12.1., ou ap0s realizar
sua apresentacao, esta nao estiver de acordo com todos os itens e
conformidades previstas neste edital e anexos, serad desclassificada e
inabilitada de realizar a prestacao do servigo.
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12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

Sendo a empresa vencedora desclassificada, caso houver, a segunda
empresa sera comunicada pela SMS a realizar a apresentacdo do seu
software e servigos de acordo com item 12.1., e tera igual prazo iniciando-se
no dia da sua comunicacéao pela SMS.

E de obrigagdo da empresa vencedora, realizar a migracdo dos dados
existentes no sistema atual do municipio.

Quando da implantacao do sistema licitado a contratada deve emitir Termo de
Concluséo de Implantacao para aprovacao pelo municipio;

A implantacédo de todos os sistemas e seus médulos ndo podera ser superior
a 30 (trinta) dias, exceto em casos justificados cabiveis feitos por escrito e
aceitos pela administracéo publica;

Apods a implantacéo total do sistema e de todos os modulos previstos no edital
€ Seus anexos, 0 municipio ird solicitar se necessario, a customizagcado e/ou
adequacdo das funcionalidades que entender necessdarias, a empresa
vencedora terd o prazo de 90 (noventa) dias para realizar as adequacdes;

Enquanto ndo emitido o Termo de Aceite do sistema licitado, 0 mesmo nao
sera considerado como implantado;

O plano de trabalho deve sempre visar 0 menor impacto possivel nos
trabalhos dos profissionais e no atendimento aos cidadaos deste municipio;

O plano de trabalho deve ser documentado e apresentado de forma clara,
informando as etapas previstas, projeto de capacitacdo dos profissionais,
modelo de material a ser disponibilizado aos profissionais para auxilio nos
trabalhos, proposta de cronograma de implantacdo e treinamentos, e outros
gue forem necessarios para a execucao desta prestacéo de servicos;

E direito da equipe de coordenacio da atencéo basica, questionar a empresa
vencedora sobre a proposta de trabalho, métodos de ensino, materiais de
apoio, suporte técnico, capacidade operacional e profissional para execuc¢ao
do servico, como também de sugerir alteracbes que visem a melhoria da
prestacao do servico;

Caso a empresa ndo realize a demonstracdo do plano de trabalho, esta sera
automaticamente considerada desclassificada, cabendo entdo a chamada da
segunda empresa do certame para conferéncia de documentacéo e posterior
apresentacao do plano de trabalho;

Apbs aprovacédo do plano de trabalho e avaliacdo dos canais de suporte pela
equipe de coordenacdo da atencdo basica, a empresa terd o prazo de 03
(trés dias) para inicio dos trabalhos;

As empresas que tem o interesse em participar do processo licitatério
poderdo agendar uma visita técnica com a finalidade de conhecer as
estruturas fisicas e funcionais da secretaria. Esta visita devera ser marcada
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com o setor de Informética da Secretaria Municipal de Saude nos horérios e
dias comerciais.

12.20. A adjudicacgédo proveniente do presente processo licitatorio tera vigéncia de 48
(quarenta e oito) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato.
N&o constituindo rendncia ou alteracdo de tal prazo a confec¢do de contrato
com prazo inicial de vigéncia limitada as dotacdes vigentes do exercicio em
execucdo ou de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por periodos
sucessivos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo
57, inciso IV da Lei 8.666/93, através de termos Aditivos.

XIII - Da Forma de Pagamento, da Nota Fiscal do Reajuste e da Revisao

13.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento definitivo do objeto, mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura e a liquidacdo do setor competente.

13.1.1. A Nota Fiscal/Fatura devera conter a descricdo do item, preco unitario
e total, de conformidade com a proposta da contratada.

13.1.2. Devem ainda constar na Nota Fiscal o nimero do respectivo Processo
Licitatério, assim como do Pregdo e o nimero da conta bancaria da empresa.

13.2. Os valores contratados serao automaticamente reajustados,
independentemente de termo aditivo contratual, depois de decorrido 12
meses da apresentacdo da proposta, com base no indice INP-C acumulado
no periodo. Os efeitos financeiros do reajuste iniciardo a partir do mesmo dia
do prazo limite acima estabelecido.

13.3. Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel correcdo monetaria, durante
o periodo de inadimpléncia, de acordo com o INP-C acumulado no periodo, e
juros moratdérios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro
rata tempore” em relacao ao atraso verificado.

XIV - Da Inexecucéo e da Rescisdao do Contrato

14.1. O contrato podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) Por ato unilateral escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XVII, do art. 78, da Lei 8.666/93;

b) Amigavelmente, por acordo mutuo, ndo cabendo indenizag&o a qualquer uma
das partes, resguardado o interesse publico;

c) Judicialmente, nos termos da legislagao vigente;

14.2. O descumprimento, por parte da proponente vencedora, de suas obrigacdes
legais e/ou contratuais, assegura ao 6rgao licitante o direito de rescindir o
contrato a qualquer tempo, independente de aviso, interpelacéo judicial e/ou
extrajudicial;

15



ESTADO DE SANTA CATARINA
Fundo Municipal de Saude de Anitapolis
Comissdo Permanente de Licitacdo

14.2.1.

14.3.

Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos 0s recursos previstos
em lei, garantido o contraditorio e a ampla defesa,;

Fica reservado ao 6rgéo licitante o direito de rescindir total ou parcialmente o
contrato, desde que seja administrativamente conveniente ou que importe no
interesse publico, conforme preceituam os artigos 78, 79 e 80 da Lei 8.666/93
e alteracdes, sem que assista a proponente vencedora, direito algum de
reclamacgdes ou indenizagéo.

XV - Disposic¢des Finais

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Os envelopes de habilitacdo ndo abertos estardo disponiveis no
Departamento de Licitagcdes para retirada por seus respectivos proponentes,
no prazo de trinta dias apds a assinatura do contrato decorrente da licitacao.
Caso nao sejam retirados no prazo anterior, serdo inutilizados.

Nenhuma indenizacdo serd devida aos proponentes por apresentarem
documentacdo ou proposta relativa ao presente pregao.

A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razdes de
interesse  publico decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado, ou anulado, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

Cabera ao Chefe do Poder Executivo/Legislativo Municipal, revogar, anular ou
homologar esta Licitagdo, nos termos do art. 49 da Lei 8.666/93 e suas
alteracodes.

O resultado desta licitacdo sera lavrado em Ata, a qual serd assinada pelo
Pregoeiro e Equipe de Apoio.

O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcéo.

No interesse do Fundo Municipal de Saude de Anitapolis, sem que caiba as
participantes qualquer recurso ou indenizagéo, podera a licitacao ter:

a) adiada sua abertura;
b) alterado o Edital, com fixacdo de novo prazo para a realizacao da
licitacao.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no
afastamento do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua
qualificacédo e a exata compreensao da sua proposta, durante a realizacéo da
sessdao publica de pregéo.
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15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

As normas que disciplinam este pregéo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, respeitada a igualdade de
oportunidade entre os licitantes e desde que ndao comprometam o interesse
publico, a finalidade e a seguranca do futuro contrato.

Esclarecimentos em relacédo a eventuais davidas de interpretacao do presente
Edital poderdo ser obtidos junto a Divisdo de Licitacdo e Contratos pelo
telefone (48) 3256.0188, ou e-mail: licita@anitapolis.sc.gov.br, em dias lteis,
de segunda a sexta das 08:00 as 11:30 e das 13:30 as 17:00 horas.

Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital, o licitante que
nao o fizer até o 2° (segundo) dia que anteceder a abertura dos envelopes.
Apbés este prazo a comunicacdo que venha a apontar falhas ou
irregularidades que o viciaria, ndo tera o efeito de impugnacéo legal.

Os casos omissos serdo dirimidos pelo Pregoeiro, com observancia da
legislacdo regedora, em especial a Lei n° 8.666/93 atualizada, Lei n°
10.520/2002 e Lei Complementar n® 123/2006.

Para dirimir quaisquer questbes decorrentes do procedimento licitatorio,
elegem as partes o Foro da cidade de Comarca de Santo Amaro da
Imperatriz, com rendncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

Faz parte deste Edital:

a) Anexo | —Termo de Referéncia.

b) Anexo Il — Orcamento estimado dos itens da Licitacdo (Modelo de
Proposta de Precos).

c) Anexo Il — Minuta do Contrato.

d) Anexo IV — Modelo de Declaragcdo de Inexisténcia de Condigbes
Impeditivas.

e) Anexo V — Modelo de Declaracdo que cumpre com 0s requisitos de
habilitacao.

f) Anexo VI — Modelo de Declaracdo de Enquadramento na Lei
Complementar N° 123/2006.

g) Anexo VII — Modelo de Declaracdo que ndo emprega menor.

h) Anexo VIII — Declaragao que recebeu todos os documentos.

Anitapolis/SC, 20 de agosto de 2019.

Solange Back
Secretaria Municipal de Saude
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1.1.

1.2.

2.

2.1.

ANEXO |
PREGAO PRESENCIAL N° 011/2019

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO:

Esta licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em
tecnologia da informacdo para prestacdo de servico de implantacdo do
prontudrio eletrénico cidaddo e-SUS AB PEC, CDS, e-SUS AB Territorio como
forma de suprir as necessidades de um prontuario eletrénico privado,
oferecendo treinamento/reciclagem dos profissionais para este software, e
locacdo de software web sincronizado/integrado ao e-SUS de gestédo de saude
publica contendo os modulos em sua descricdo minima abaixo, além de
suporte técnico aos usuarios pos implantacao.

Como os itens possuem correlacéo ente si, sendo 0s servicos dependentes um
do outro para a obteng&o da melhor performance, a empresa participante deve
cotar todos os itens sob pena de desclassificacéo.

ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO:

Servicos de implantacdo _dos_sistemas: A implantacdo compreende em
realizar a instalacdo, parametrizacdo, importacdo e migracdo de dados
existentes, adaptacdo e ajustes da solucdo em todos os computadores que o
municipio determinar, incluindo a adequacado do servidor, liberacdo de portas e
firewall de rede, além de capacitar os profissionais para utilizacdo de todos os
sistemas locados por esta municipalidade.

2.1.1. Capacitacdo _dos _ profissionais: Capacitacdo, Treinamento,
Reciclagem/Atualizacdo dos profissionais VINCULADOS AS EQUIPES
DE ESF, NASF, E ATENCAO BASICA para correta utilizagéo do sistema
e-SUS AB PEC e CDS, e-SUS AB Territério, e-SUS AD, disponibilizados
pelo MS (Prontuario Eletrénico, SOAP, Solicitagbes de Exames,
Confeccao de receitas, Atestados, Encaminhamentos, Declaracdes de
Comparecimento, Consulta de Pré-Natal, Consulta de Puericultura,
Consulta Puerperal, acompanhamento de antecedentes, classificagbes
de risco e alergias, Ficha de Atendimento Individual, consulta domiciliar,
atendimento em unidade movel, Ficha de Procedimentos Ambulatoriais,
Teste do pezinho, Teste do olhinho, Testes rapidos, Ficha de Cadastro
Individual, Cadastro domiciliar, definicdo do chefe de familia, realizagédo
das visitas de profissional de nivel meédio); Definicdo de boas praticas de
lancamento de informacgbes, geracdo de historicos de pacientes,
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acompanhamento de situacdes de risco, mapeamento da populagéo, e
acompanhamento de condi¢des de saude;

2.1.2. Adequacdo do_servidor: A empresa devera realizar adequacao de
software que achar necessario no servidor do municipio visando a melhor
performance do sistema ofertado, utilizando obrigatoriamente sistema
operacional gratuito. O municipio ndo disponibiliza licenca de software e
nao se responsabiliza pela utilizacdo de softwares fora dos parametros
legais.

2.1.3. Migracdo dos dados: A migracdo dos dados deve ocorrer de forma
integral, disponibilizando aos profissionais e usuarios a consulta de
informacdes pertinentes a saude do usuério do SUS.

2.2. Locacdo _de software: sistema sincronizado/integrado de gestdo de saude
publica customizavel seguindo as especificacdes técnicas e que contemple os
seguintes modulos: Gerenciamento de estoques de farmécia, ambulatorio,
material odontoldgico, vigilancia sanitéria, gerenciamento de frotas, central de
regulacdo de tratamento fora de domicilio (TFD), laboratério de analises
clinicas, todos respeitando as caracteristicas minimas presentes neste
documento;

2.2.1. O sistema deve possibilitar a gestdo do sistema unico de saude (SUS)
municipal, de acordo com as caracteristicas e especificidades inerentes
ao cuidado em saude publica, considerando o funcionamento integrado
em uma rede de servigos;

2.2.2. O sistema deve integrar 0s processos e servicos dos estabelecimentos
de saude do municipio, proporcionando a otimizacdo destes e a gestdo
técnica-administrativa, apoio em tempo real para tomada de decisdes,
visando a economia de recursos e a melhoria de qualidade dos servigos
prestados a populacédo, atendendo as leis e normas estabelecidas pelo
Ministério da Saude;

2.2.3. O sistema devera funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos
principais navegadores do mercado: Internet Explorer, Google Chrome,
safari, Opera e Mozila Firefox, tanto através do computador, como
também através de dispositivos méveis, sem a existéncia de nenhum
componente que seja necessario instalacdo nas estacdes clientes;

2.2.4. Nao sera permitida a utilizacdo de software emuladores de terminal;

2.2.5. O sistema devera possuir um médulo de impressdes, que execute a
impressdao de todos os documentos necessarios com base nhas
informacdes do atendimento, tais como, atestados meédicos, solicitacao
de procedimentos, receita médica, declaracdo de comparecimento de
paciente/acompanhante, encaminhamentos, APACs, Folhas de TFD,
relatorios estatisticos, e de auditoria de usuarios com: (A¢éao do usuario,
aceitacdo do termo de concordancia de uso, acesso aos registros de
auditoria, bloqueio de conta de usuario, configuracéo de perfil, cépia de
seguranca, desbloqueio de conta de usuario, inativacdo da sessdo do
usuario, operacdo no banco de dados, tentativa de autenticacdo sem
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sucesso, tentativa de autenticagdo com sucesso e troca de senha), entre
outros que forem entendidos como necessarios durante a implantacéo;

2.2.6. O sistema deverd ter a possibilidade de integracdo com outras
tecnologias, plataformas e suportes, que forem entendidas como
necessarias durante a vigéncia do contrato, sempre levando em
consideracao as condicdes de plataforma e viabilidade;

2.2.7. O sistema devera realizar pareamento/sincronizacdo com o SISTEMA
e-SUS AB PEC e CDS, garantindo a unicidade dos dados entre os dois
sistemas, realizando sincroniza¢do de forma automatica diaria, a fim de
garantir que os dados nao tenham distincdes, de forma de facilitar os
trabalhos da equipe da SMS, possibilitando a sincronizagéo/atualizagcéo
de cadastros, geracao de relatérios complementares, busca de dados e
informacdes, geracdo de estatisticas, e trazendo as informacgfes de
atendimentos e procedimentos para o B.l (Business Intelligence);

2.2.8. O sistema devera possuir mecanismo de chamada eletrdnica através
de painéis eletrdnicos, exibindo informacdes de lista de espera, nome do
paciente, nome do médico, sala de atendimento;

2.2.9. O sistema devera permitir a parametrizacdo do layout das interfaces
permitindo a adequagéo aos padrdes de identidade visual em todas as
interfaces da solucéo;

2.2.10. O sistema devera permitir a inclusdo de novas informacdes
solicitadas pelos usuérios da solucao;
2.2.11. O sistema devera permitir configuracdo e controle de acesso

para 0 estabelecimento de politicas de seguranca e de
permissao/restricdo de acesso, possibilitando o acesso de todos os
modulos do sistema através de um unico identificador (login), de acordo
com o perfil de acesso.

2.3. Descricao dos Modulos:

2.3.1. Mddulo de controle de estoques, (farmécia, almoxarifado, ambulatorio,
material odontoloégico): permitir o controle de fornecimento dos
fornecedores e licitacbes sendo possivel controlar o saldo de cada
fornecedor ou licitacdo, gerenciamento de itens por lote, série, tipo, e na
farmacia conter a base com todos os medicamentos e fornecedores do
Brasil cadastrados conforme banco de precos em saude, além de realizar
a exportacdo dos dados para registro do banco de precos conforme a
legislacdo vigente, controle de grupos de dispensacao, controle de
fornecimento de medicamentos continuos, impressao de receitas por
grupo, recibo térmico e comprovante de retirada; Sincronizacdo de
(ENVIO, ENTRADAS, SAIDAS, ACERTOS, DEVOLUCOES, PERDAS)
com o sistema do novo WEB Service do Hérus de acordo com legislacéo
vigente, transferéncias para estabelecimentos, controle estatistico de
disponibilidade do estoque.;

2.3.2. Modulo de gerenciamento de frotas com centro de custos: Controle
viagens, com impressdo de roteiros, central de custos de viagens e
veiculos (diarias, alimentacdo, manutencdo de veiculos), controle de
horas extras, controle de multas, controle de pecas e insumos utilizados
nos veiculos, possibilitando programar manutengbes controlar a
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quilometragem para manutencdes preventivas, verificar a vida util das
pecas utilizadas, controle de passagens e emissdo de relatérios por
veiculos, motoristas e destinos, gerenciamento de transporte terceirizado
com modulo de acesso para os prestadores, permitindo o gerenciamento
das viagens prestadas para a unidade de saude, com aprovagdo da
unidade de saude de cada viagem, e enceramento das viagens pelo
prestador;

2.3.3. Modulo de laboratorio de analises clinicas: Deve permitir a solicitacédo
de exames dos mais diversos setores da unidade, como também a
impressao e consulta de resultado e digitacdo da producédo, que podera
ser feita diretamente no laboratério caso este ndo se encontre na
unidade ou seja terceirizado, desta forma integrando o municipio ao
prestador, além de permitir a impressdao de grupos de exames e
impressao de resultado via protocolo diretamente no portal da secretaria,
deve permitir a personalizacdo do layout de cada exame, e realizar o
faturamento de producdo de acordo com os parametros do boletim de
producdo ambulatorial e os procedimentos da competéncia vigente do
SIGTAP ( SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS);

2.3.4. Mddulo de vigilancia sanitaria: Deve possibilitar a criacdo de alvaras
guias de inspecéo, auto de infragcéo, funcionalidade de acompanhamento
de denuncias e vistorias, funcionalidade para realizacdo de inspecdes
com georreferenciamento, mapeamento inteligente de focos/pontos
estratégicos de epidemias cadastradas, além de avisos de CID’s em
estado de acompanhamento, como permitir o cadastramento de
recebimento de denuncias especificas e andnimas diretamente ao setor
de vigilancia sanitéria;

2.3.5. Mddulo de central de regulacédo de tratamento fora de domicilio (TFD):
Deve fornecer seguranca para as filas de tratamento do SUS,
gerenciando consultas, exames, intervencdes cirdrgicas e outros
procedimentos com: sistema de logs (registro eletrbnico de atividades),
assim registrando brevidades, cancelamentos e diretrizes de
encaminhamentos por laudos médicos, assim imprimindo as TFD’S nos
layouts de encaminhamento e agendamento, como também exportacao
de planilha de agendamento para as entidades que atendem o municipio,
impressao de comprovante de encaminhamento e cancelamento para 0s
municipes, contendo protocolo para consultas, cédigo do procedimento
de acordo com as tabelas indicadas no SUS, e classificando o
atendimento conforme as cotas visando a programacao pactuada
integrada, com isso o sistema deve prevenir fraudes nas filas de
tratamento, impedindo usuarios do sistema que consigam realizar
qualquer tipo de fraude, como a selecao de pacientes para atendimento
por afinidade. O sistema deve estar de acordo com a legislacéo vigente,
e deve conter uma funcionalidade que permita realizar brevidades com a
insercao de laudos médicos, e autorizacdo administrativa, com o registro
eletrbnico de atividades do usuéario logado e do médico solicitante,
deixando visivel no historico do paciente. O sistema também deve
imprimir relatérios estatisticos de filas, por paciente, por especialidade, e
por procedimento. Também deve permitir o encaminhamento e
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agendamento coletivo de TFDs, facilitando o trabalho dos profissionais
de regulacao;

2.3.6. MOodulo de gestdo de visitas domiciliares: Modulo para
acompanhamento da realizacdo das visitas domiciliares com a utilizacao
da ferramenta de mapeamento com geolocalizagdo dos grupos
familiares, a ferramenta devera ser integrada ao sistema e-SUS AB PEC
e e-SUS AB Territorio para o acompanhamento de grupos familiares,
doencas, surtos virais, pessoas em grupo de risco, pessoas com
doencas cronicas, onde sera possivel a utilizacdo dos filtros por micro
area, equipes de unidade de saude da familia, emisséo de relatorios para
acompanhamento de pessoas selecionadas, além de outros indicadores
solicitados pelo municipio), também informando as familias ja visitadas, e
os seus dependentes, além das familias novas, seus dependentes que
fazem parte de grupos de risco. Também deve ser possivel o
acompanhamento das visitas por ACS (ACS- Agente comunitario de
Saude) indicando estatisticas de acompanhamento das familias de cada
ACS, taxa de cobertura por indicador e por regidao.

2.4. Suporte técnico remoto:

2.4.1. A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas
diarias (por telefone, chat, e-mail) e/ou quando se fizer necessario em
horario estendido com prévio agendamento, para cada profissional que
utiliza o sistema, o suporte sera utilizado no caso de dificuldades de
utilizagdo dos sistemas acima descritos como no processo de trabalho,
também realiza atualizacdo dos sistemas quando necessario, correcao
de problemas, levantamento de requisitos para modificacdo/adequacao
do sistema locado de acordo com a necessidade e viabilidade.

2.4.2. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao
dos sistemas;

2.4.3. Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em
erros de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde
que exista backup adequado de seguranca para satisfazer as
necessidades de seguranca;

2.4.4. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como:
gerar/validar arquivos para o 6rgado governamental, entre outros;

2.45. O backup deve ser realizado diariamente apés o término das
atividades locais da unidade de saude, garantindo uma copia no servidor
local, além de também uma coOpia em servidor nuvem, (o servidor em
nuvem deve ser disponibilizado pela empresa vencedora);

2.4.6. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema com relagcdo ao
problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione;

2.4.7. No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia, inclusive sdbados, domingos e feriados;

2.4.8. A contratada devera estar apta a acessar remotamente 0 sistema
contratado em producéo no cliente, de forma a poder verificar condicbes
de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da
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empresa fornecedora do sistema;

2.4.9. O prazo maximo para atender solicitacdes de suporte, devera ser num

prazo nao superior a 6 (seis) horas. Viabilizando no caso de prioridade
mais severa, em prazo nao superior a 24 horas, a presenca de técnico
nas dependéncias do municipio, para a solucdo da pendencia de
qualquer sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o
prazo de correcdo do problema é de 2 (duas horas). Os prazos iniciam
com a abertura do chamado técnico;

2.4.10. Esse atendimento poderd ser realizado por telefone, internet

através de servicos de suporte remoto, ou has dependéncias da unidade
gestora, sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem em
solucéo satisfatéria;

2.4.11. A contratada devera executar 0s servicos continuos de

b)

d)

manutencdo legal e corretiva do sistema contratado, durante a execucao
do contrato, incluindo as seguintes atividades:

2.4.11.1. Consultoria em tecnologia da informacdao:

A empresa devera fornecer Consultoria em Tecnologia da Informacao
para Monitoramento/Supervisdo/Auxilio de operacédo assistida mensal do
processo de trabalho e principalmente ao processo de transmissdo dos
dados (CNES, FPO Magnético, BPA, SIA) com organizacao da estrutura,
equipamentos, equipes, profissionais, servicos de classificacao,
programacao orcamentaria, garantindo o bom funcionamento dos
sistemas e o faturamento correto das acbes desenvolvidas na SMS,
incluindo replicacdo do conhecimento e suporte ao profissional da SMS
quando necessario;

A empresa ainda deverd realizar a entrega de um relatério analitico
mensal, comprovando o faturamento das acdes desenvolvidas pela SMS,
e no caso de inconsisténcias, estas devem ser apontadas para que sejam
resolvidas;

A empresa devera replicar o conhecimento para 01 (um) profissional para
realizar o controle e avalicdo dos dados (ldentificacdo dos profissionais de
equipe minima, adequacdo das atividades de acordo com cada CBO
(classificacdo brasileira de ocupacdes), verificagdo de informacdes
inconsistentes, identificacdo de falhas de digitagdo de producao,
acompanhamento de fatores considerados de risco de acordo com o0
municipio e correcdo de informacfes inconsistentes), auxiliando assim no
processo de identificacdo de falhas e controle interno do software
disponibilizado;

Qualguer um dos itens descritos neste termo de referéncia ndo atendidos
implicara na desclassificacdo da proposta;

Os formularios padrdao do ministério da saude, estado de saude, e que
obrigatoriamente deverdo estar disponibilizados no sistema, estdo a
disposicéo dos interessados no departamento de informatica da Secretaria
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de Saude;

f) Em todos os formularios e guias devera constar o nimero do cartdo
nacional do SUS, conforme necessidade da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA:

3.1.Essa licitacdo visa alinhar a proposta de reestruturacdo dos Sistemas de
Informacdo em Saude do Ministério da Saude que entende que a qualificacédo da
gestado da informacéao € fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a
populacdo. Esse processo de informatizacdo qualificada busca um SUS
eletrbnico e é uma exigéncia do Ministério da Saude para que todos os
municipios se adequem para dar maior agilidade no atendimento ao cidad&o e
melhor eficiéncia na gestao dos gastos publicos em saude. A informatizacdo dos
sistemas de saude é uma das prioridades da gestdo do Ministério da Saude para
integrar o controle das acfes, promover a correta aplicacdo dos recursos
publicos, obter dados para o planejamento do setor e, principalmente, propiciar a
ampliacdo do acesso e da qualidade da assisténcia prestada aos municipes.
Tornando o atendimento mais eficiente.

4. CUSTOS:

4.1.A despesa decorrente da aquisicdo objeto do presente certame correra a conta
de dotacao especifica do orcamento de cada entidade conforme segue:

15.01.10.301.0026.4.001.3.3.90/31

5. FUNDAMENTO LEGAL.:

5.1.0 processo licitatério observara os fundamentos da lei n° 10.520/2002, bem
como a Lei n°® 8.666/93 e suas alteracdes, e demais legislacdes pertinentes.

6. DO PAGAMENTO, DA NOTA FISCAL, DO REAJUSTE E DA REVISAO

6.1.0 pagamento serd efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o
recebimento definitivo do objeto, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
e a liguidacéo do setor competente.

6.1.1. A Nota Fiscal/Fatura devera conter a descri¢cdo do item, preco unitério
e total, de conformidade com a proposta da contratada.

6.1.2. Devem ainda constar na Nota Fiscal o nimero do respectivo Processo
Licitatorio, assim como do Pregdo e o numero da conta bancéaria da
empresa.

6.2.0s valores contratados serdo automaticamente reajustados, independentemente
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de termo aditivo contratual, depois de decorrido 12 meses da apresentacao da
proposta, com base no indice INP-C acumulado no periodo. Os efeitos
financeiros do reajuste iniciardo a partir do mesmo dia do prazo limite acima
estabelecido.

6.3.Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel correcdo monetéria, durante o
periodo de inadimpléncia, de acordo com o INP-C acumulado no periodo, e juros
moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata
tempore” em relagao ao atraso verificado.

7. VIGENCIA E DO PRAZO

7.1.0 Contrato a ser firmado tera validade de 12 meses a partir de sua assinatura
sendo passivel de prorrogacdo, mediante termo aditivo, até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV da Lei 8.666/93.

8. DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATACAO

8.1.A CONTRATADA néo podera ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa
fisica ou juridica.
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ANEXO I
PREGAO PRESENCIAL N° 011/2019

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA:

Razao Social:
Nome de Fantasia:
Endereco:
Bairro: Municipio:
Estado: CEP:
Fone/Fax:

CNPJ:

Inscricdo Estadual:
Inscricdo Municipal:

2. LISTA DE ITENS:

Apresentamos nossa proposta para contratacdo _de empresa especializada de
prestacdo de servico de assisténcia técnica e treinamento profissional para
implantacdo de software, locacdo de software web informatizado integrado de
gestdo de saude publica customizavel, consultoria _em tecnologia da
informacdo para operacdo assistida aos funcionarios, objeto desta licitacao,
modalidade Pregdo Presencial, acatando todas as estipulagbes consignadas,
conforme abaixo:

VALOR VALOR
5 o i MAXIMO. MAXIMO

ITEM | QUANT | UNID DESCRIGAO MIiNIMA DOS ITENS UNITARIO TOTAL
EM R$ EM R$

ADEQUACAO DO SERVIDOR, IMPLANTAGCAO
01 01 SERV | DOS SOFTWARES, MIGRACAO DOS DADOS, 17.228,00 17.228,00
CAPACITACAO DOS PROFISSIONAIS.

LOCAGAO DE SOFTWARE, CONSULTORIA EM
02 12 MES TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E SUPORTE

TECNICO REMOTO VIA TELEFONE, E-MAIL,
CHAT

2.041,00 24.492,00

VALOR GLOBAL EM R$ 41.720,00
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3. CONDICOES DA PROPOSTA:
Valor global da proposta por
extenso

Prazo de validade da proposta: dias.
(prazo minimo: 60 (sessenta) dias).
Prazo de Execucéo:

(mediante a entrega da autorizacdo de fornecimento)

4. DADOS BANCARIOS

NOME DO BANCO:

CIDADE:

AGENCIA: N.° DA CONTA CORRENTE:

TITULAR DA CONTA CORRENTE:

5. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME COMPLETO:

CARGO OU FUNCAO:

IDENTIDADE N.°:

CPF/MF N.°:

6. DECLARACAO:

Declaramos, para os devidos fins, que nesta proposta ja estdo incluidas eventuais
vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciérias, fiscais e comerciais, assim como despesas com
transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacao.

OBS.: Declaramos que os itens ofertados atendem a todas as especificacfes

descritas no edital.

Local e data.

Assinatura

Representante da empresa
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ANEXO 1l

PREGAO PRESENCIAL N° 011/2019

MINUTA DE CONTRATO

O MUNICIPIO DE ANITAPOLIS, através do Fundo Municipal de Salde, pessoa
juridica de direito publico interno, com sede administrativa na Rua Gongalves Junior,
260, centro, inscrito no CNPJ sob n° 08.438.054/0001-45, neste ato representado
pela Sra. Solange Back, inscrita no CPF/MF sob o n.° ...........cccccviiinnn. , a seqguir
denominada CONTRATANTE, e, de outro lado a empresa
............................................ , Pessoa juridica de direito privado, com CNPJ n°

................. comsedena........,n°.....,nacidadede......,Estadode.....,
neste ato representado pelo Sr. . . . .. , brasileiro, . . .. ... , Portador da Cédula de
Identidade n®. .. ..... ,comCPFn°........ , residente e domiciliado na cidade de

............. , a seguir denominada CONTRATADA, ajustam e contratam
servigos de implantacdo do prontuéario eletrénico cidaddo e-SUS AB PEC, CDS, e-
SUS AB Territério como forma de suprir as necessidades de um prontuario
eletrbnico privado, oferecendo treinamento/reciclagem dos profissionais para este
software, e locacdo de software web sincronizado/integrado ao e-SUS de gestédo de
salude publica, que se regera pelo disposto neste contrato, na Lei n° 8.666/93 e
alteracdes posteriores, na Lei 10.520/02 aplicando-se supletivamente as normas e
principios de direito administrativo e de direito comum pertinentes, conforme
condicBes estabelecidas no Edital do Pregdo Presencial n® 011/2019 e seus anexos
e pelos termos da proposta da contratada.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.Constitui objeto do presente contrato os servicos de implantagdo do prontuario
eletrénico cidadao e-SUS AB PEC, CDS, e-SUS AB Territério como forma de suprir
as necessidades de um prontuario eletrbnico privado, oferecendo
treinamento/reciclagem dos profissionais para este software, e locagao de software
web sincronizado/integrado ao e-SUS de gestao de saude publica, além de suporte
técnico aos usuarios pds implantagao.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

1. Servicos de implantacao dos sistemas: A implantacdo compreende em realizar
a instalagdo, parametrizagdo, importacdo e migracdo de dados existentes,
adaptacdo e ajustes da solugcdo em todos os computadores que o municipio
determinar, incluindo a adequacgao do servidor, liberagao de portas e firewall de rede,
além de capacitar os profissionais para utilizacao de todos os sistemas locados por
esta municipalidade.
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1.1. Capacitacao _dos profissionais: Capacitacdo, Treinamento,
Reciclagem/Atualizagcdo dos profissionais VINCULADOS AS EQUIPES DE
ESF, NASF, E ATENCAO BASICA para correta utilizacdo do sistema e-SUS
AB PEC e CDS, e-SUS AB Territorio, e-SUS AD, disponibilizados pelo MS
(Prontuario Eletrénico, SOAP, Solicitagbes de Exames, Confecgdo de
receitas, Atestados, Encaminhamentos, Declaragbes de Comparecimento,
Consulta de Pré-Natal, Consulta de Puericultura, Consulta Puerperal,
acompanhamento de antecedentes, classificagdes de risco e alergias, Ficha
de Atendimento Individual, consulta domiciliar, atendimento em unidade
movel, Ficha de Procedimentos Ambulatoriais, Teste do pezinho, Teste do
olhinho, Testes rapidos, Ficha de Cadastro Individual, Cadastro domiciliar,
definicdo do chefe de familia, realizacdo das visitas de profissional de nivel
médio); Definicdo de boas praticas de langcamento de informacgdes, geracao
de histéricos de pacientes, acompanhamento de situagcbdes de risco,
mapeamento da populagdo, e acompanhamento de condi¢cdes de saude;

1.2. Adequacao do_servidor: A empresa devera realizar adequacao de
software que achar necessario no servidor do municipio visando a melhor
performance do sistema ofertado, utilizando obrigatoriamente sistema
operacional gratuito. O municipio ndo disponibiliza licenga de software e n&o
se responsabiliza pela utilizacdo de softwares fora dos parametros legais.

1.3. Migracdo dos dados: A migracdo dos dados deve ocorrer de forma
integral, disponibilizando aos profissionais e usuarios a consulta de
informacdes pertinentes a saude do usuario do SUS.

2. Locacao de software: sistema sincronizado/integrado de gestdo de saude
publica customizavel seguindo as especificacbes técnicas e que contemple os
seguintes moédulos: Gerenciamento de estoques de farmacia, ambulatério, material
odontoldgico, vigilancia sanitaria, gerenciamento de frotas, central de regulacdo de
tratamento fora de domicilio (TFD), laboratério de analises clinicas, todos
respeitando as caracteristicas minimas presentes neste documento;

2.1. O sistema deve possibilitar a gestdo do sistema unico de saude (SUS)
municipal, de acordo com as caracteristicas e especificidades inerentes ao
cuidado em saude publica, considerando o funcionamento integrado em uma
rede de servicos;

2.2. O sistema deve integrar 0S processos e servicos dos estabelecimentos
de saude do municipio, proporcionando a otimizacdo destes e a gestao
técnica-administrativa, apoio em tempo real para tomada de decisdes,
visando a economia de recursos e a melhoria de qualidade dos servigos
prestados a populacdo, atendendo as leis e normas estabelecidas pelo
Ministério da Saude;

2.3. O sistema devera funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos principais
navegadores do mercado: Internet Explorer, Google Chrome, safari, Opera e
Mozila Firefox, tanto através do computador, como também através de
dispositivos moveis, sem a existéncia de nenhum componente que seja
necessario instalacdo nas estagoes clientes;
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2.4. Nao sera permitida a utilizacdo de software emuladores de terminal,

2.5. O sistema devera possuir um modulo de impressdes, que execute a
impresséo de todos os documentos necessarios com base nas informacdes
do atendimento, tais como, atestados médicos, solicitacdo de procedimentos,
receita médica, declaracdo de comparecimento de paciente/acompanhante,
encaminhamentos, APACs, Folhas de TFD, relatorios estatisticos, e de
auditoria de usuarios com: (Acdo do usuario, aceitacdo do termo de
concordancia de uso, acesso aos registros de auditoria, bloqueio de conta de
usuario, configuracao de perfil, copia de seguranca, desbloqueio de conta de
usuario, inativagcdo da sessdo do usuario, operacdo no banco de dados,
tentativa de autenticagdo sem sucesso, tentativa de autenticagdo com
sucesso e troca de senha), entre outros que forem entendidos como
necessarios durante a implantacao;

2.6. O sistema devera ter a possibilidade de integracdo com outras
tecnologias, plataformas e suportes, que forem entendidas como necessarias
durante a vigéncia do contrato, sempre levando em consideracdo as
condicdes de plataforma e viabilidade;

2.7. O sistema devera realizar pareamento/sincronizacdo com o SISTEMA e-
SUS AB PEC e CDS, garantindo a unicidade dos dados entre os dois
sistemas, realizando sincronizacdo de forma automatica diaria, a fim de
garantir que os dados nao tenham distingbes, de forma de facilitar os
trabalhos da equipe da SMS, possibilitando a sincronizacdo/atualizacdo de
cadastros, geracao de relatérios complementares, busca de dados e
informacBes, geracdo de estatisticas, e trazendo as informacdes de
atendimentos e procedimentos para o B.l (Business Intelligence);

2.8. O sistema devera possuir mecanismo de chamada eletrdnica através de
painéis eletrénicos, exibindo informacdes de lista de espera, nome do
paciente, nome do médico, sala de atendimento;

2.9. O sistema devera permitir a parametrizacdo do layout das interfaces
permitindo a adequacdo aos padrbes de identidade visual em todas as
interfaces da solucgéo;

2.10. O sistema devera permitir a inclusdo de novas informac¢des solicitadas
pelos usuérios da solucgéo;

2.11. O sistema devera permitir configuracdo e controle de acesso para o
estabelecimento de politicas de seguranca e de permissao/restricdo de
acesso, possibilitando o acesso de todos os modulos do sistema através de
um unico identificador (login), de acordo com o perfil de acesso.

3. Descricao dos Médulos:

3.1. Mddulo de controle de estoques, (farmécia, almoxarifado, ambulatério,
material odontologico): permitir o controle de fornecimento dos fornecedores e
licitagbes sendo possivel controlar o saldo de cada fornecedor ou licitacéo,
gerenciamento de itens por lote, série, tipo, e na farmacia conter a base com
todos os medicamentos e fornecedores do Brasil cadastrados conforme
banco de precos em saude, além de realizar a exportacdo dos dados para
registro do banco de pregos conforme a legislacdo vigente, controle de grupos
de dispensacdo, controle de fornecimento de medicamentos continuos,
impressao de receitas por grupo, recibo térmico e comprovante de retirada;
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Sincronizacdo de (ENVIO, ENTRADAS, SAIDAS, ACERTOS, DEVOLUCOES,
PERDAS) com o sistema do novo WEB Service do Horus de acordo com
legislacé@o vigente, transferéncias para estabelecimentos, controle estatistico
de disponibilidade do estoque.;

3.2. Modulo de gerenciamento de frotas com centro de custos: Controle
viagens, com impressao de roteiros, central de custos de viagens e veiculos
(diérias, alimentacdo, manutencdo de veiculos), controle de horas extras,
controle de multas, controle de pecas e insumos utilizados nos veiculos,
possibilitando programar manutengbes controlar a quilometragem para
manutenc¢des preventivas, verificar a vida Util das pecas utilizadas, controle de
passagens e emissdo de relatérios por veiculos, motoristas e destinos,
gerenciamento de transporte terceirizado com modulo de acesso para 0s
prestadores, permitindo o gerenciamento das viagens prestadas para a
unidade de saude, com aprovacao da unidade de saude de cada viagem, e
enceramento das viagens pelo prestador;

3.3. Modulo de laboratoério de analises clinicas: Deve permitir a solicitacdo de
exames dos mais diversos setores da unidade, como também a impresséo e
consulta de resultado e digitacdo da producdo, que poderad ser feita
diretamente no laboratério caso este ndo se encontre na unidade ou seja
terceirizado, desta forma integrando o municipio ao prestador, além de
permitir a impressado de grupos de exames e impressao de resultado via
protocolo diretamente no portal da secretaria, deve permitir a personalizacao
do layout de cada exame, e realizar o faturamento de producdo de acordo
com os parametros do boletim de producdo ambulatorial e os procedimentos
da competéncia vigente do SIGTAP ( SIGTAP - Sistema de Gerenciamento
da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS);

3.4. Mébdulo de vigilancia sanitaria: Deve possibilitar a criagdo de alvaras
guias de inspecao, auto de infracdo, funcionalidade de acompanhamento de
dendncias e vistorias, funcionalidade para realizacdo de inspecdes com
georreferenciamento, mapeamento inteligente de focos/pontos estratégicos
de epidemias cadastradas, além de avisos de CID’s em estado de
acompanhamento, como permitir o cadastramento de recebimento de
denuncias especificas e anbénimas diretamente ao setor de vigilancia
sanitaria;

3.5. Médulo de central de regulagdo de tratamento fora de domicilio (TFD):
Deve fornecer seguranca para as filas de tratamento do SUS, gerenciando
consultas, exames, intervencdes cirlirgicas e outros procedimentos com:
sistema de logs (registro eletrbnico de atividades), assim registrando
brevidades, cancelamentos e diretrizes de encaminhamentos por laudos
médicos, assim imprimindo as TFD’S nos layouts de encaminhamento e
agendamento, como também exportacédo de planilha de agendamento para as
entidades que atendem o municipio, impressdo de comprovante de
encaminhamento e cancelamento para os municipes, contendo protocolo
para consultas, codigo do procedimento de acordo com as tabelas indicadas
no SUS, e classificando o atendimento conforme as cotas visando a
programacao pactuada integrada, com isso o sistema deve prevenir fraudes
nas filas de tratamento, impedindo usuarios do sistema que consigam realizar
qualquer tipo de fraude, como a sele¢éo de pacientes para atendimento por
afinidade. O sistema deve estar de acordo com a legislacdo vigente, e deve
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conter uma funcionalidade que permita realizar brevidades com a insergcao de
laudos médicos, e autorizacdo administrativa, com o registro eletrénico de
atividades do usuario logado e do médico solicitante, deixando visivel no
historico do paciente. O sistema também deve imprimir relatorios estatisticos
de filas, por paciente, por especialidade, e por procedimento. Também deve
permitir 0 encaminhamento e agendamento coletivo de TFDs, facilitando o
trabalho dos profissionais de regulacéo;

3.6. Modulo de gestao de visitas domiciliares: Modulo para acompanhamento
da realizagcdo das visitas domiciliares com a utilizagdo da ferramenta de
mapeamento com geolocalizacdo dos grupos familiares, a ferramenta devera
ser integrada ao sistema e-SUS AB PEC e e-SUS AB Territério para o
acompanhamento de grupos familiares, doencas, surtos virais, pessoas em
grupo de risco, pessoas com doencas cronicas, onde serd possivel a
utilizacao dos filtros por micro area, equipes de unidade de saude da familia,
emissao de relatorios para acompanhamento de pessoas selecionadas, além
de outros indicadores solicitados pelo municipio), também informando as
familias ja visitadas, e os seus dependentes, além das familias novas, seus
dependentes que fazem parte de grupos de risco. Também deve ser possivel
0 acompanhamento das visitas por ACS (ACS- Agente comunitario de Saude)
indicando estatisticas de acompanhamento das familias de cada ACS, taxa
de cobertura por indicador e por regiéo.

4. Suporte técnico remoto:

4.1. A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas
diarias (por telefone, chat, e-mail) e/ou quando se fizer necesséario em horario
estendido com prévio agendamento, para cada profissional que utiliza o
sistema, o0 suporte sera utilizado no caso de dificuldades de utilizagdo dos
sistemas acima descritos como no processo de trabalho, também realiza
atualizacdo dos sistemas quando necessério, correcdo de problemas,
levantamento de requisitos para modificacdo/adequacédo do sistema locado
de acordo com a necessidade e viabilidade.

4.2. Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacéo
dos sistemas;

4.3. Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em
erros de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que
exista backup adequado de seguranca para satisfazer as necessidades de
seguranca;

4.4. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como:
gerar/validar arquivos para o 6rgao governamental, entre outros;

4.5. O backup deve ser realizado diariamente apos o término das atividades
locais da unidade de saude, garantindo uma cépia no servidor local, além de
também uma copia em servidor nuvem, (o servidor em nuvem deve ser
disponibilizado pela empresa vencedora);

4.6. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema com relagdo ao
problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione;

4.7. No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar
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garantido nas 24 horas do dia, inclusive sdbados, domingos e feriados;

4.8. A contratada devera estar apta a acessar remotamente 0 sistema
contratado em produgéo no cliente, de forma a poder verificar condi¢gdes de
erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa
fornecedora do sistema;

4.9. O prazo maximo para atender solicitacbes de suporte, devera ser num
prazo ndo superior a 6 (seis) horas. Viabilizando no caso de prioridade mais
severa, em prazo ndo superior a 24 horas, a presenca de técnico nas
dependéncias do municipio, para a solucdo da pendencia de qualquer
sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o prazo de correcao
do problema é de 2 (duas horas). Os prazos iniciam com a abertura do
chamado técnico;

4.10. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de
servicos de suporte remoto, ou nas dependéncias da unidade gestora,
sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem em solucao satisfatoria;
4.11. A contratada devera executar 0s servicos continuos de manutencao
legal e corretiva do sistema contratado, durante a execucdo do contrato,
incluindo as seguintes atividades:

4.11.1 Consultoria em tecnologia da informacao:

4.11.1.1 A empresa devera fornecer Consultoria em Tecnologia da
Informacao para Monitoramento/Supervisdo/Auxilio de operagao assistida
mensal do processo de trabalho e principalmente ao processo de
transmissdo dos dados (CNES, FPO Magnético, BPA, SIA) com
organizacdo da estrutura, equipamentos, equipes, profissionais, servicos
de classificacdo, programacdo orcamentaria, garantindo o bom
funcionamento dos sistemas e o faturamento correto das acdes
desenvolvidas na SMS, incluindo replicagcdo do conhecimento e suporte ao
profissional da SMS quando necessario;

4.11.1.2 A empresa ainda deverd realizar a entrega de um relatério
analitico mensal, comprovando o faturamento das ac¢des desenvolvidas
pela SMS, e no caso de inconsisténcias, estas devem ser apontadas para
gue sejam resolvidas;

4.11.1.3 A empresa deverd replicar o conhecimento para 01 (um)
profissional para realizar o controle e avalicdo dos dados (ldentificacédo
dos profissionais de equipe minima, adequacao das atividades de acordo
com cada CBO (classificacao brasileira de ocupacoes), verificacdo de
informacgdes inconsistentes, identificacdo de falhas de digitacdo de
producdo, acompanhamento de fatores considerados de risco de acordo
com o municipio e correcdo de informacdes inconsistentes), auxiliando
assim no processo de identificacdo de falhas e controle interno do
software disponibilizado;

4.11.1.4 Qualquer um dos itens descritos neste termo de referéncia nao
atendidos implicara na desclassificacdo da proposta;

4.11.1.5 Os formularios padrdao do ministério da saude, estado de saude, e
que obrigatoriamente deverédo estar disponibilizados no sistema, estdo a
disposicéo dos interessados no departamento de informatica da Secretaria

33



ESTADO DE SANTA CATARINA
Fundo Municipal de Saude de Anitapolis
Comissdo Permanente de Licitacdo

de Saude;
4.11.1.6 Em todos os formularios e guias devera constar o numero do
cartdo nacional do SUS, conforme necessidade da secretaria.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

) VALOR VALOR
ITEM | QUANT | UNID DESCRIGAO UNITARIO TOTAL
EM R$ EM R$

ADEQUACAO DO SERVIDOR, IMPLANTAGAO
01 01 Sery | DOS SOFTWARES, MIGRAGAO DOS DADOS,
CAPACITACAO DOS PROFISSIONAIS.

LOCAGAO DE SOFTWARE, CONSULTORIA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SUPORTE
TECNICO REMOTO VIA TELEFONE, E-MAIL,
CHAT.

02 12 MES

VALOR GLOBAL EM R$

1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execucdo do objeto, a
importancia de R$ ........cccceeee. (cereeeeee e ), daqui por diante denominado
"Valor Contratual", que serdo empenhados a conta da dotacao:

15.01.10.301.0026.4.001.3.3.90/31

CLAUSULA QUARTA- DA VIGENCIA

1. O presente contrato tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, sendo passivel de prorrogagdo, mediante termo aditivo, até o
limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV da Lei
8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO, DA NOTA FISCAL,
DO REAJUSTE E DA REVISAO

1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento definitivo do objeto, mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura e a
liquidagao do setor competente.

2. A Nota Fiscal/Fatura devera conter a descricao do item, prego unitario e total, de
conformidade com a proposta da contratada.

3. Devem ainda constar na Nota Fiscal o numero do respectivo Processo Licitatorio,
assim como do Pregéo e o numero da conta bancaria da empresa.
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4. Os valores contratados serdo automaticamente reajustados, independentemente
de termo aditivo contratual, depois de decorrido 12 meses da apresentagcao da
proposta, com base no indice INP-C acumulado no periodo. Os efeitos financeiros
do reajuste iniciarao a partir do mesmo dia do prazo limite acima estabelecido.

5. Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel corregdo monetaria, durante o
periodo de inadimpléncia, de acordo com o INP-C acumulado no periodo, e juros
moratdérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”
em relagao ao atraso verificado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1. Cabera a CONTRATANTE:

1.1 Efetuar os pagamentos decorrentes do Licenciamento do Direito de Uso dos
aplicativos objeto deste contrato no prazo avengado.

1.2. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho,
registros, documentagdo e demais informacdes necessarias a fiel execu¢do do
presente contrato.

1.3. Manter, na operacionalizacdo dos aplicativos, apenas pessoal devidamente
treinado pela CONTRATADA.

1.4. Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente
de rede ou intranet.

1.5. Manter padrdao de clareza nas solicitacbes de alteracdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitacées desta
pela internet, respondendo-as com brevidade.

1.6. Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados nos aplicativos.
1.7. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada.

1.8. Fornecer informagdes necessarias a regular execucao do Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. Cabera a CONTRATADA:

1.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital de
Licitacdo n° 011/2019, seus Anexos e sua proposta, assumindo como exclusividade
seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e,
ainda:

1.2. Efetuar a prestacdo de servico em perfeitas condi¢gdes, conforme
especificagoes, prazos e local constantes no Edital e seus Anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal.

1.3. Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.

1.4. Tratar como confidenciais informagdes e dados do CONTRATANTE, guardando
total sigilo em face de terceiros.

1.5. Manter, durante a execugao do contrato, todas as condicbes de habilitacdo
previstas no Edital e em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

1.6. Obedecer ao objeto e as disposigbes legais contratuais, prestando-os dentro
dos padrdes de qualidade, continuidade e regularidade.
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1.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

1.8. Informar os dados bancarios para o pagamento dos servigos prestados/ objetos
contratados, devendo a conta corrente ser no CNPJ da empresa contratada.

1.9. A Contratada é responsavel direta pela locagao do sistema e consequentemente
responde, civil e criminalmente, por todos os danos e prejuizos que, na execugao
dele venha direta ou indiretamente, a provocar ou causar para a Contratante ou para
terceiros.

1.10. Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do
presente contrato.

1.11. Responsabilizar-se por toda e qualquer despesa, inclusive, despesa de
natureza previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, énus ou
encargos de qualquer espécie e origem, pertinentes a execugcdo do objeto do
presente contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

1. A alteragao de quaisquer das disposi¢des estabelecidas neste contrato somente
se reputara valida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo,
que ao presente se aderira, passando a fazer parte dele.

2. A alteracao proveniente do reajuste contratual previsto no item 4 da Clausula 52
podera ser executado por simples Apostila de acordo com o art. 65, § 8° da Lei
8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

1. A inexecucgao total ou parcial do Contrato decorrente desta licitagao ensejara sua
rescisao administrativa, nas hipoteses previstas nos arts. 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93
e posteriores alteracdes, com as consequéncias previstas no art. 80 da referida Lei,
sem que caiba a empresa contratada direito a qualquer indenizacao.

2. O contrato poderd ser rescindido nos seguintes casos:

d) Por ato unilateral escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XVII, do art. 78, da Lei 8.666/93;

e) Amigavelmente, por acordo mutuo, ndo cabendo indenizacédo a qualquer uma
das partes, resguardado o interesse publico;

f) Judicialmente, nos termos da legislacao vigente;

3. O descumprimento, por parte da proponente vencedora, de suas obrigacoes
legais e/ou contratuais, assegura ao 6rgéo licitante o direito de rescindir o contrato a
qualquer tempo, independente de aviso, interpelacéo judicial e/ou extrajudicial;

3.1 Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos previstos em lei,
garantido o contraditério e a ampla defesa;

4. Fica reservado ao 6orgao licitante o direito de rescindir total ou parcialmente o
contrato, desde que seja administrativamente conveniente ou que importe no
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interesse publico, conforme preceituam os artigos 78, 79 e 80 da Lei 8.666/93 e
alteracdes, sem que assista a proponente vencedora, direito algum de reclamacodes
ou indenizacgao.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio de
Anitapolis, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital, no contrato e das demais cominagdes legais, inclusdo no Cadastro Nacional
de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) Cadastro Nacional das Empresas
Punidas (CNEP), sem prejuizo das seguintes multas:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa da
LICITANTE VENCEDORA em assinar o contrato dentro do prazo previsto
no Edital, contados da data da notificacao feita pela CONTRATANTE.

b) 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida do
Contrato, por dia de atraso na entrega do objeto contratual, até o limite de
60 (sessenta) dias;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato no caso de rescisdo do pacto,
a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais penalidades.

d) O valor das multas referidas nesta clausula serdo descontados “ex officio” da
CONTRATADA, mediante subtracdo a ser efetuada em qualquer fatura de
crédito em seu favor que mantenha junto a CONTRATANTE,
independente de notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial;

2. Da aplicagdao das penas, cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uuteis,
contados da intimagao, o qual devera ser apresentado no mesmo local.

3. O recurso ou o pedido de reconsideracéao relativa as penalidades acima dispostas
sera dirigido a autoridade que praticou o ato, o qual decidira o recurso no prazo de
05 (cinco) dias uteis e o pedido de reconsideragéo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

1. Este contrato regula-se pela Lei n°® 8.666/93, por suas clausulas e preceitos de
Direito Publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposicoes de direito privado.
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CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA- DO FORO

1. As partes de comum e reciproco acordo elegem o foro da comarca de SANTO
AMARO DA IMPERATRIZ para dirimir qualquer duvida, agdo ou questao oriunda
deste presente contrato.

2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores,
em 03 (trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca de 02
(duas) testemunhas.

Anitapolis, __ de de 2019.
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
Nome : Nome :
CPF : CPF:
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ANEXO IV

Pregao Presencial n° 011/2019

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE CONDICOES IMPEDITIVAS

A Empresa , estabelecida na
, inscrita no CNPJMF sob o n°

, por seu (sua) infra-
assinado, Sr. (a) , portador (a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n°

DECLARA, sob as penas da Lei, e para os

devidos fins de participacdo no Pregédo Presencial n° 011/2019, que nao foi
declarada inidénea por ato do Poder Publico; que ndo esta impedida de contratar
com a Administracdo Publica e que ndo possui em seu quadro societario dirigente
ou servidor publico da ativa, nem empregado de empresa publica ou de sociedade
de economia mista, do Municipio, nos termos do artigo 99, inciso lll, da Lei Federal
n° 8.666/93.

Local e data.

Nome:
Cargo:
CPF:
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ANEXO V

PREGAO N° 011/2019

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

Empresa: CNPJ n°

Sediada em , declara, sob as penas

da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, que cumpre plenamente os requisitos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério.

LOCAl/DAtA: ..eeeeeeeeee e s A de..oeieiiiin.

Assinatura Representante da Empresa
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ESTADO DE SANTA CATARINA
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ANEXO VI

PREGAO N° 011/2019

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA LEI COMPLEMENTAR
N° 123/2006

A BIMPIESA. . i , CNPJ
[ R , declara sob as penas da lei, para participar do Pregao Presencial
n. 011/2019, que cumpre o0s requisitos legais para a qualificacdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e atesta a aptiddo para usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal
n. 123/06, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no 8§ 4° do artigo 3°

da referida Lei.

Local e data.

Nome e assinatura do Diretor ou Representante Legal
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ESTADO DE SANTA CATARINA
Fundo Municipal de Saude de Anitapolis
Comissdo Permanente de Licitacdo

ANEXO VI

PREGAO N° 011/2019
DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

(MODELO)

(Nome da Empresa)

INSCHLO NO CNPJ NO oo e eaa s , por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(a) .......oooooeciiviimiiiiiiieees e , portador(a)
da Carteira de Identidade n° .., e do CPF N°
........................................... , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°. 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢céo de aprendiz.

(identificacao e assinatura do representante legal)
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ANEXO VIII

PREGAO N° 011/2019

DECLARACAO QUE RECEBEU TODOS OS DOCUMENTOS

........................................................................ ,CNPJsOb O N® ooy
sediada Na .....cccoeeeeeeeeeeieeeeeeeeeee, , DECLARA gue recebeu os documentos e tomou
conhecimento de todas as informacdes e das condigdes e locais para 0 cumprimento

das obrigacfes objeto da licitacao.

, , de de 2019.

(identificacdo e assinatura do representante legal)
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